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平成 24 年度情報公開制度・
個人情報保護制度運用状況

【情報公開制度】情報公開制度とは、市民の皆さんが

必要とする市政に関する情報を請求する権利を保障

し、市民の皆さんからの請求に応じて市政に関する情

報を市が公開する義務を負うことで、市民の皆さんが

市政へ積極的な参加をし、公正で開かれた民主的な市

政を推進していくことを目的とした制度です。

　この制度は、市が保有する情報が対象となり、公開

を原則としますが、個人のプライバシーに関する情報

など公開できないものもあります。

【市政情報の公開請求などの状況】平成 24 年度の市政

情報の公開請求などの状況は、表 1のとおりです。

【情報公開審査会】この審査会は、市政情報の非公開

などの決定に対する不服の申立てを審査し、情報公開

制度の運営について審議します。平成 24 年度は 1 回

開催されました。

【個人情報保護制度】個人情報保護制度とは、自己の

情報に限り、開示・訂正・利用停止を請求する権利

を保障し、収集の制限、適正な管理、利用・提供の制

限といった個人情報の扱いに関する一定のルールを定

め、個人のプライバシーを保護する制度です。

【保有個人情報の開示請求などの状況】平成 24 年度の

個人情報の開示請求などの状況は、表２のとおりです。

なお、訂正請求及び利用停止請求はありませんでした。

【保有個人情報取扱事務の届出状況】実施機関（市長、

教育委員会、選挙管理委員会、監査委員、農業委員会、

固定資産評価審査委員会及び議会）は、市民の個人情

報を取り扱う事務を開始し、変更し、または廃止しよ

うとするときは、市長に届け出て、これを公示するこ

とが義務付けられています。平成24年度の届出状況は、

表３のとおりです。

【目的外利用と外部提供の届出状況】市民の個人情報

は、収集の目的の範囲内での利用を基本とするので、

市の内部でほかの目的に利用（目的外利用）したり、

市以外のものに提供（外部提供）することは、原則と

して禁止されています。

　しかし、①法令などに定めがある場合②あらかじめ

本人の同意を得ている場合③緊急かつやむを得ない理

由がある場合④実施機関が事務を進めていくうえで公

益上やむを得ないと認められる場合で個人情報保護審

議会の同意を得たとき、のいずれかに該当する場合は、

例外として目的外利用、外部提供ができます。平成 24

年度の目的外利用・外部提供の届出状況は表３のとお

りです。

【個人情報保護審議会】この審議会は、個人情報保護

制度の運営について審議し、自己情報の非開示・非訂

正・非利用停止などの決定に対する不服の申立てを審

査します。平成 24 年度は 3回開催されました。

▼制度を利用するには
【請求方法】
〈市政情報の公開・自己情報の開示などの請求や相談〉
⇒市役所第一棟５階「情報公開・個人情報保護コーナー

（総務課）」にお越しください（電話などでは請求でき

ません。請求書等は市ホームページからダウンロード

することができます）。

※市政情報の請求は、東京電子自治体共同運営協議会

の電子申請サービスを利用しても行えます。

※自己情報の開示などの請求については、本人である

ことを証明する書類（運転免許証、健康保険証など）を、

訂正の請求の場合は、訂正請求の内容が事実と合って

いることを証明する書類も提示してください。

▼公開などの決定
〈市政情報の公開・自己情報の開示〉⇒請求があった

日の翌日から 14 日以内に公開・開示するかどうかを

決定し、お知らせします（できない場合は、その理由

をお知らせします）。

〈自己情報の訂正〉⇒必要な調査を行い、請求があっ

た日の翌日から 30 日以内に訂正するかどうかを決定

し、お知らせします（訂正しない場合は、その理由を

お知らせします）。   

▼公開などの方法
〈市政情報の公開・自己情報の開示〉⇒お知らせした

日時に原本の閲覧または写しの交付により行います

（公開・開示する情報によって、原本の写しを閲覧し

ていただく場合があります）。

※自己情報の開示に当たっては、本人であることを証

明する書類（運転免許証、健康保険証など）が必要です。

▼費用
〈市政情報や自己情報の閲覧〉⇒無料

〈写しの交付や郵送〉⇒その作成などに係る費用

※住民票の写しの請求など、別に法令などで手続が定

められているものは、この制度は適用されません。

※詳細は市ホームページをご覧ください（制度の概要、

運用状況、関係条文、請求書等を掲載しています）。

※市役所１階の「情報スペース」では市政情報につい

て自由に見ることができ、コピー（有料）もできます

のでご利用ください。

【問合せ】 総務課法制係☎ 551･1536
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福生市地域防災計画（素案）に対する
市民意見の概要と意見に対する市の考
え方を公表します
　4月15日～30日の間に福生市地域防災計画（素

案）について市民意見の募集を行い、ご意見を

いただきました。ご意見の概要と意見に対する

市の考え方は下表のとおりです。

【意見提出者】1 名（1項目）

【問合せ】安全安心まちづくり課防災係☎ 551・

1638

【「安全安心まちづくり市民ひろば」次回の開催は】犯罪のないまちづくりを推進するため、話し合いや情報交換、パトロールをしています。市内在住・在勤の方なら

どなたでも参加できます。【日時】7 月 25日㈭午後 7時～ 9時【場所】さくら会館 2階第 4集会室【問合せ】 安全安心まちづくり課地域安全係☎ 551･1691
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みんなで楽しいライブペイント
　アートの街ふっさで夏休みの楽しい思い出をつくり

ませんか。国道 16 号沿いの ｢ アートギャラリーＰ 2

Ｈ ｣ で壁に自由に絵を描くライブペイントを体験して

いただきます。お子さんだけでなく、大人の方も楽し

めるイベントです。ぜひ、アートな福生の魅力に触れ

てみませんか。

【日時】8月25日㈰午前10時～正午ごろ（集合9時 50分）

【場所】アートギャラリーＰ 2Ｈ

【定員】先着 40 人

【参加費】1 人 2,000 円（福生ドッグ引き換え券付き）

※ペイントに参加しない方は 500 円引き

【持ち物】汚れてもよい服装、着替え、タオル

【申込み】7 月 17 日㈬からくるみる ふっさ☎ 530･2341

へ電話または直接お申し込みください。

埼玉西武ライオンズ
　　　　　福生市感謝デーのお知らせ
　福生市民感謝デーとして、ライオンズ対オ

リックス戦のお得なスペシャルチケットを

「くるみる ふっさ」で販売します！

※今回もチケット購入者先着 90 人をバック

ヤードツアーにご招待します。

【日時】9 月 1 日㈰※試合開始は午後 5時

【場所】西武ドーム

〈特別チケット詳細〉【対象】福生市、昭島市、

青梅市、羽村市、あきる野市、瑞穂町に在住・

在勤・在学の方 (席種は内野指定席Ｂ）

【価格】1,200 円（通常価格 3,000 円）

【販売期間】8 月 25 日㈰まで

【問合せ】くるみる ふっさ☎ 530・2341

表 2：個人情報の開示請求などの状況　　　　　　

請求件数
決定内訳

不服申立て
全部開示 一部開示 非開示

6（1） 3（0） 3（1） 0（0） 0（0）

表 3：保有個人情報取扱事務、保有個人情報目的外
利用及び保有個人情報外部提供の届出状況
　　　　　区分　
実施機関

保有個人情報
取扱事務件数

保有個人情報
目的外利用件数

保有個人情報
外部提供件数

市長 371（356） 165（156） 47（42）
教育委員会 101（100） 　11（11） 7（7）
選挙管理委員会 　8（8） 　7（7） 2（2）
監査委員 　2（2） 　2（2） 0（0）
農業委員会 　1（1） 　1（1） 0（0）
固定資産評価審
査委員会 　1（1） 　0（0） 0（0）

議会 　3（3） 　0（0） 0（0）
合計 487（471） 186（177） 56（51）

表 1・2・3とも（ ）内は平成 23 年度の件数

表１：市政情報の公開請求などの状況

区分
請求
件数

決定内訳 不服申立
て全部公開 一部公開 非公開

公開請求 26（12）　11（3）　14（6）　1（3） 　0（0）
任意的公開
申出（※）

2（3） 　2（3） 　0（0）　0（0）

合計 28（15）　13（6）　14（6）　1（3） 　0（0）

※任意的公開申出とは、市民の方など公開請求をするこ
とができる方以外の方からの請求です。

市民意見の概要 意見に対する市の考え方
　福生市が防災用のツイッタ
ーアカウントを取得して、活用
するのはどうでしょうか？ 
　ツイッターであれば、多く
の人が一度に情報に触れら
れ、市が公式アカウントをも
ち情報発信するのは有効だと
考えます。
　素案では、ＳＮＳ（ソーシ
ャルネットワーキングサービ
ス）での情報発信は「多様化
を図る」という段階でした。
情報発信するのはどの部署の
誰か、など運用し続けていく
には状況を整える必要はある
でしょうが、まずアカウント
を取得して、使いながら整え
ていく、というものでもいい
のではないかと思います。

災害時の情報提供の手段と
して、ツイッターによる情報発
信の有効性は認められます。

いざという時のため、平常
時からの運用が重要ですが、
普段どのような情報をどのよ
うな形で発信するか、といった
点や、誤った情報を誤送信し
てしまった場合、大きな混乱
が生じることが考えられます
ので、そのようなことのないよ
う、管理・運用体制の構築は
特に慎重に進める必要があり
ます。　

ツイッターアカウントの取
得については今後、災害時の
情報提供における課題を整理
し、活用について検討をして
いきます。
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